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LEDARE: OPPNAR APPARNA DORREN TILL ETT NYTT ARBETSLIV?

Ledare: Oppnar apparna dorren till ett nytt

arbetsliv?

Mobiltelefonen ar ett av de basta exemplen pa nordiskt samarbete som finns. Genom att samma
standarder anviandes i Danmark, Finland, Norge och Sverige skapades en marknad som var
tillrackligt stor for att foretag som Nokia och Ericsson fick ett forsprang och kunde skorda stora

exportframgangar.

LEDER
22.05.2012
TEXT: BJORN LINDAHL, FUNGERENDE REDAKT@R

Redan 1969 bildades en gemensam arbetsgrupp for de
nordiska televerken. 1981 kom vérldens forsta helautoma-
tiska mobiltelefonsystem: NMT (Nordiskt mobiltelefonsys-
tem).

1992 digitaliserades mobiltelefonsystemet och kallades for
GSM. Telefonerna blev mindre och mindre men innehdll allt
mer: kameror, rikneapparater, spel och musik. Nokia blev
varldens storsta producent av mobiltelefoner och var linge
tekniskt ledande.

- Nokia skapade smarttelefonen, men nar den mobila vérlden
med stédndig uppkoppling blev verklighet tappade den finska
mobiltelejatten greppet, skriver Carl-Gustav Lindén, som
foljt Nokia titt i ménga ar.

Problemet sags vara att operativsystemet som Nokia anvinde
var foraldrat. Darfor beslot bolaget att inleda ett samarbete
med Microsoft i stéllet.

- Nu héller hela Finland andan i vintan pa besked om denna
kursdndring kommer att ge resultat.

Under tiden maste tusentals anstéllda sdgas upp — men det
innebar ocksd mojligheter. Ménga nya foretag kommer att
bildas. Mobiltelefonerna har samtidigt blivit en arena for
kampen om att konstruera appar, de sma tillbehérsprogram-
men som ofta ocksa anvénds for att 6ppna dorren till de stora
datasystemen. Svenska Decuria &r ett av de manga foretag
som nu arbetar med att utveckla mobilappar. De kommer att
paverka arbetslivet pa sitt vi &nnu inte anar.

Konkurrensen om de bista systemutvecklarna ar stenhérd.
Det ar inte bara pengar som géller. Lika viktig 4r mojligheten
att bade kunna jobba och leva. Det ska vara kul pé jobbet,
finnas bra forméner och varje individ fir en egen utveck-
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lingsplan, skriver Gunhild Wallin som besckte Decuria i
Gamla Stan i Stockholm.

- Vi vill vara en dromarbetsplats, sdger Elin Lundstrom.

Det ar ord som klingar ljuvt i Palle @rbeeks 6ron. Han ar di-
rektor for det danska Nationale Forskningscenter for Arbe-
jdsmilje och har sett att stress blivit ett av de storsta prob-
lemen i hela Europa. Men orsakerna till stress ar komplexa.
Det ar inte bara ett arbetsmiljoproblem.

- 24/7-samhdllet breder ut sig. Nar vi sdger att vara jobb
stressar oss mer, handlar det ofta om att summan av jobbre-
laterade och privata stressfaktorer har blivit storre, sdger han
i Marie Preislers portritt.



ALLA VILL HA EN APP - MEN VILKET BEHOV SKA DE FYLLA?

Elin Lundstrom, VD for IT-foretaget Decuria.

Alla vill ha en app - men vilket behov ska de

fylla?

- Mobilappar kommer att innebira nya sitt att arbeta eftersom man kommer at system overallt
och foretagen kommer i allt storre utstrackning att anvinda mobiler som ett arbetsredskap,
sager Elin Lundstrom, VD for IT-foretaget Decuria i Stockholm, som bland annat utvecklar

appar for foretag.

TEMA
22.05.2012
TEXT: GUNHILD WALLIN, FOTO: ANETTE ANDERSSON

MedUniverse ar en webbplats dar 2800 ldkare kan utbyta er-
farenheter och kunskap i ett slutet natverk. Numera kan de
ocksé gora det i sina smarta mobiler genom en app. Ett an-
nat exempel pé en jobbrelaterad app dr Medipal som funger-
ar som en kommunikationskanal mellan lakare och patienter
och dér lakaren till exempel snabbt kan fa reda pa hur patien-
ten mar. Appar har ocks utvecklats fér butiker som anvan-
der mobilen for att scanna varor. De smarta mobilerna blir
allt mer ett arbetsredskap.
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Bakom de hér exemplen pa hur appar kan anvindas i det
dagliga arbetet star foretaget Decuria i Stockholm. De méarker
att det finns ett vixande intresse hos foretag att fa hjilp
att utveckla egna appar, men vill inte bara sdga ja och tack
till uppdraget utan att noga undersoka att appen ger ett
mervirde och stodjer foretagets funktion.

- Foretag eller organisationer kan komma till oss och sdga "Vi
vill ha en app”, men vi tar reda pa hur deras behov ser ut. Ar



ALLA VILL HA EN APP - MEN VILKET BEHOV SKA DE FYLLA?

det en app de behover, eller ndgot annat? Vi vill inte lura pa
nagon det de inte behover bara for det verkar kul och mod-
ernt, siger Elin Lundstrom, VD f6r Decuria.

Biologen blev IT-konsult

Det dr en fredag eftermiddag i maj och dagen d& sommaren
har kommit till Stockholm. P4 Decurias kontor i en av Gamla
stans grander rader fredagslugn, atminstone dn sé lange.

Snart kommer konsulterna att komma in frén sina kunder
for att sammanstrala innan helgen tar vid. En bit in pa inter-
vjun hors ocksé ett ihardigt bankande fran rummet intill. Det
ar tva av deldgarna som héller pd att montera ihop ett fot-
bollsspel och snart verkar spelet vara igang, ska man tro de
glada eller besvikna rop som trianger in genom dorren. Decu-
ria startades 2001 i syfte att bli ett dromforetag och en del i
det ar att ocksé ha roligt tillsammans.

Elin Lundstrom, nyligen utsedd till ménadens inspirator av
tidningen Naturvetaren dr egentligen biolog, men nir hon
nirmade sig magisterexamen i biologi insdg hon att kar-
ridarvagarna var begriansade. En framtid som forskare kindes
som en instédngd vision och lockade inte. Eftersom hon alltid
varit intresserad av datorer ldste hon datavetenskap paral-
lellt i slutet av 9o-talet och kom ut i arbetslivet nar IT-
boomen var som hetast. Hon fick jobb direkt pé ett litet,
trevligt konsultféretag med tretton anstéllda. Tva ar senare
hade foretaget kopts upp och fusionerats och de var tvatusen
anstéllda. Det passade inte Elin Lundstrom och nagra av
hennes kolleger.

- Jag ville komma bort frén den storre organisationen dar
man bara var en liten kugge i maskineriet. Jag saknade det
lilla féretaget och vi ville starta ett foretag dar man har kul pa
jobbet, har inflytande 6ver uppdragen och 6ver hur foretaget
drivs, berattar hon.

Visionen om en dromarbetsplats

De tre grundarna hade en gemensam vision. De ville skapa
ett foretag dar alla skulle bade dga och driva foretaget. Alla
konsulter som anstills far chansen att bli deldgare och alla
forviantas bidra med idéer och engagemang. Tanken var fran
borjan att jobba med foretag som hade en etisk profil eller
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som arbetade med socialt ansvar, men tiden var emot dem.
IT-branschen genomled nagra tuffa &r och Corporate Social
Responsibilty, CSR, var dnnu inte séarskilt stort. Men grund-
tanken var, och ar, att inte ta vilka uppdrag som helst, till
vilket pris som helst. Foretaget klarade sig ocksa igenom de
svéra dren och har nu vuxit till tio deldgare och f6r knappt ett
ar sedan firade man sin tionde fodelsedag genom en lingre
utbildningsresa. Varje ar gor de en gemensam konferensresa,
i ar till ett slott i Rhonedalen. Varannan vecka halls frukost-
mote dar ndgon av deladgarna héller foredrag. Var sjétte vecka
ar det temamote som bland annat tar upp framtidsstrategier
och verksamhetsutveckling och da gar alla ut tillsammans
efter motet. Alla héller sig ocksa ajour med sina omraden
genom olika forum, chattar, publikationer med mera.

Mognare kunder

Elin Lundstrom é&r sjélv kravanalytiker. Det innebéar att hon
“Gversatter” verksamhetens behov till tekniska krav som kan
anvindas for att utveckla IT-system. Det gor hon bland annat
genom workshops och brainstorming i olika grupper.

- Man maste se till kundens verksamhet och behov for att
se vilken teknik ett foretag eller organisation behdover, séger
hon.

Men hur ska kunderna kunna formulera vad de behover i en
bransch som utvecklas si snabbt?

-Nédr man inte kan formulera behoven forsoker vi se vilka
resultat de vill uppnd med sin verksamhet mera 6verordnat
och sd far var interaktionsdesigner visa skisser pa hur de
tekniska systemen kan se ut. Vi vill forstd det som finns i
verksamheten och finna nya sitt att med teknikens hjalp ar-
beta mer effektivt. Appar blir ett séitt att genom sin mobil
komma &t foretagens IT-system, sager Elin Lundstrom.

Visserligen har kunderna inom IT-omréadet blivit mognare,
men dnnu finns manga foretag med lasta tekniska miljoer.
Men det blir allt vanligare att man anvénder sig av sa kallade
molntjanster, det vill sdga alla data finns tillgingliga genom
webben var som helst ifrdn och dven foretag eller organisa-
tioner som tidigare varit mer stingda gar it det molnbaser-
ade hallet. Metoderna som anvénds for att skapa tekniska
system ar ocksd mer flexibla &n forr och kallas agila. Det in-
nebdr att det dr ett titt samarbete med kunden eller bestal-
laren, vilket gor att det gér att ta vara pa forandringar i kun-
dens behov under resans ging.

En andra familj

Forutom rollen som kravanalytiker finns pa foretaget pro-
jektledare, programmerare och interaktionsdesigners. Nyli-
gen har man ocksé anstéllt en rekryterare pé deltid. Konkur-
rensen om duktiga medarbetare dr hard, sédrskilt syste-
mutvecklare, och det dr en utmaning att rekrytera folk.

- Det svéra ar att f dem att komma hit, men lyckas vi med
att det och de kommer for ett samtal sa brukar det ordna sig,
sager Elin Lindstrom.



ALLA VILL HA EN APP - MEN VILKET BEHOV SKA DE FYLLA?

Sa vad lockar de med? Det ska vara kul pa jobbet, finnas bra
forméner och varje individ far en egen utvecklingsplan. Man
varderar ocksd balans mellan arbete och fritid och ingen ska
behova jobba attio timmar i veckan som vore det normalt.
Alla blir ocksa delaktiga i foretagets utveckling och har oli-
ka ansvarsomraden, till exempel inom miljo, friskvard, web-
butveckling och det egna foretagets IT-utveckling.

- Vi vill vara en dromarbetsplats och att vara det ocksa for de
nya som kommer dr min drivkraft. Vi ar lite som en andra
familj, sdger Elin Lundstrom.

Elin Lundstrém och Tobias Karlsson, som &r senior projek-
tledare, vid det nyinkopta fotbollsspelet.
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LIVET EFTER NOKIA INNEBAR OCKSA NYA MOJLIGHETER

Livet efter Nokia innebar ocksa nya mojligheter

Tusentals av Nokias tidigare anstillda har tvingats fundera 6ver sin framtid nar foretaget sdager
upp folk i massor. I Finland star hoppet till att ménga av dem blir foretagare.

TEMA
22.05.2012
TEXT: CARL-GUSTAV LINDEN, FOTO: CATA PORTIN

Petra Soderling hade jobbat tolv ar pa Nokia och det var med
lite sorg i hjartat hon haromdagen lamnade sitt jobb som
Open Source Director for Symbian, det operativsystem for
mobiltelefoner som nu avvecklas. Samtidigt ar hon realist.
Nokias framgangar har varit fantastiska, men det som hén-
der nir bolaget skir ner 6ppnar helt nya mojligheter.

- Det bidsta som hédnde Finland var Nokia, det nést bésta att
Nokia gick under, sager Soderling som sjalv haller pa att byg-
ga ett eget foretag.

Det &r en massiv exodus som pégér, Gver tiotusen har redan
forsvunnit eller ska bort bara i Finland, trettiotusen globalt.
Samtidigt har hon har méarkt att folk som lamnat Nokia inte
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langre ar intresserade av arbeta inom stora organisationer.
De vill starta foretag, de har erfarenheten och de har pengar-
na.

- Detta ar en aldrig skddad méjlighet.

Enligt Petra Soderling har Nokia tagit sitt ansvar pé ett bra
satt. Folk som blir 6ver fortsitter att fi 16n under en period
som &r beroende av hur ldnge man arbetat vid foretaget, man
kan ocksa f& upp till 25 000 euro i bidrag for att starta eget
och dessutom stéller Nokia upp med sakerheter for banklan
for dubbla summan.

Hobby blev jobb



LIVET EFTER NOKIA INNEBAR OCKSA NYA MOJLIGHETER

Sjilv har hon sedan 2009 drivit sitt foretag Mobile Brain
Bank som ett ideellt hobbyprojekt vid sidan av jobbet pa
Nokia, men nu ar det allvar. Via tjainsten kan foretag som be-
hover kopa mobila applikationer kan komma i kontakt med
och ldgga ut jobb pé programmerare.

- Vi tittar pd alla bud och analyserar budgivarna varefter vi
ger vart rad till kunden.

Foretaget tar 10 procent av kontraktets virde som avgift.
Tanken ar framforallt att ingenjorer som blir arbetslosa ska
komma igéng med egen verksamhet.

Omkring 2000 ingenjorer finns nu i natverket och hittills har
25 projekt lagts ut. Men detta dr bara borjan. Petra Soder-
ling har ocksd grundat ett bolag i USA och tror att hennes
nitverk av branschfolk ska komma till nytta. Hon hoppas att
ett tusental ingenjorer ska kunna sysselsitta sig via Mobile
Brain Bank.

Petra Soderling, som har blivit nagot av en inofficiell tales-
man for dem som lamnar Nokia, dr ocksa oroad av att varde-
full kompetens forsvinner. En tidigare kollega ville till exem-
pel bli jordbrukare, en annan borja méla med vattenfarger.

Hittills har Nokia stott ett hundratal affarsidéer, medan
kanske lika ménga fatt tummen ned.

Soker bidrag

For folk med hég utbildning och pengar pa banken innebar
uppsédgningarna kanske inte samma katastrof som till exem-
pel vid mobiltelefonfabriken i Salo dar verksamheten flyttas
till Asien och ettusen som arbetat med produktionen maste
ga. Finlands regering har sokt om bidrag frdn Europeiska
globaliseringsfonden for att kunna hjélpa alla som blir ar-
betslosa med att omskola sig och hitta nya uppgifter. I en
stad dar arbetslosheten redan ligger pd Gver elva procent
ir uppgiften 4nd4 inte litt. Aven om Nokias uppgang och
fall kan bidra till att resurser frigors och blir nyttiga i andra
sektorer ar det anda Kklart att for manga ar det som hénder
en personlig katastrof, &ven om Nokia dven hir ar med och
hjalper de som sédgs upp att g vidare.
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DEN TREDJE VAGEN AV IT-REVOLUTIONEN

Den tredje vagen av IT-revolutionen

Utvecklingen av de smarta mobilerna forandrar vardagen for manga. Men majligheten att
kunna komma ut pa Internet var man an befinner sig ar bara en del av den nya IT-revolutionen
som aven kommer att fa stora konsekvenser i arbetslivet. Det som gor de smarta mobilerna och
pekplattorna till ett sa kraftfullt redskap ar att Apple slappte kontrollen 6ver vad som skulle

finnas i dem.

TEMA
22.05.2012
TEXT: BJORN LINDAHL, FOTO: CATA PORTIN

Vem som helst kan utveckla en ny app — det lilla datapro-
grammet som forbinder mobilen med de stora IT-systemen
- och silja eller skinka bort den gratis genom Apples App-
store. De 6vriga mobiltillverkarna har foljt efter med en lik-
nande tillgénglighet till de kallprogram som kravs for att ap-
parna ska fungera.

Att det gér sa snabbt att ladda ner en app och att utveck-
lingskostnaderna kan delas pa s manga att priset per an-
vandare blir mycket 1agt, gor att marknaden for appar har
exploderat. Forra aret laddades det ner 10 miljarder appar
i virlden, enligt analysforetaget Gartner. I ar blir det tre
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génger sd manga, 30 miljarder. 2015 véntas antalet nedlad-
dade appar uppga till 50 miljarder. Marknaden for appar var
2011 ungefar 100 miljarder kronor.

Skriddarsydda 16sningar

En annan avgorande faktor ar att de smarta telefonerna och
pekplattorna ar utrustade med program som automatiskt
kan ldasa av var anvindaren befinner sig. Det gor det majligt
att skrdddarsy den information som utvixlas med anvin-
daren. Ett exempel 4r reklamen i digitala medier:



DEN TREDJE VAGEN AV IT-REVOLUTIONEN

- Vi kan utveckla system déar vi ger en glassproducent maj-
ligheten att g& ut med ett rabatterbjudande p& Gotland om
solen skiner dar, men inte i Stockholm om det regnar dir,
sager Raoul Griinthal, som &r koncernchef for mediefore-
taget Schibsted Sverige.

For enklare uppgifter, som att hitta praktisk information pa
nétet, kontrollera epostlddan, osv. gir det ofta snabbast och
enklast p& den smarta mobilen. Det gor att de traditionella
datorerna anvinds mindre. I Sverige har till exempel da-
toranvandningen i hemmen minskat med 20 procent sedan
2008.

Tredje vagen

Nir datorerna borjade introducerades pé 60-talet var de sa
stora och dyra att bara storre verksamheter hade rad med
dem. Manga personer fick samsas om att anvinda samma
dator. Nar de personliga datorerna utvecklades pa slutet av
70-talet kunde alla f4 sin egen dator pa sin arbetsplats och i
hemmet. Det var inte ldngre sjalvklart att man arbetade pa en
dator som tillhorde arbetsgivaren.

Manga foretag och verksamheter ldgger ned stor moda pa att
ha en IT-struktur dar medarbetarna arbetar pad samma sorts
program. Med de smarta mobilerna och pekplattorna har da-
torerna blivit innu mer privata. De anstéllda tar med sig job-
bet i sédngen och utnyttjar mobilerna och pekplattorna pé
sina egna unika satt. Louise Barkhuus ar en forskare som har
doktorerat inom omridet minniska—maskin-interaktion.
Hon var tidigare verksam vid UC San Diego i USA, men ar
numera stationerad i Stockholm och vid Mobile Life Center.
Nar hon borjade studera hur folk anvinde de nya redskapen
slogs hon av att alla gjorde det pa sitt eget sétt.

Alla anvinder mobilen pa sitt eget sitt

- De smarta telefonerna anvindes pé individuella satt, dar
anviandarna blandade och dndrade de existerande funktion-
era for att passa deras egna prioriteringar; de la till vissa
funktioner och ignorerade andra for att skapa sin egen mix,
papekar hon, i en artikel i tidskriften Personal and Ubiqui-
tous Computing.

“Ubiquitous Computing” forkortas ofta Ubicomp och ir ett
uttryck som handlar om att IT integreras i vardagliga objekt
och hur det péverkar méanniskorna. Andra uttryck for Ubi-
comp &r "IT i allting”, eller ”IT i brodrostaren”.

Den stora dndringen for arbetslivet handlar inte om man an-
viander en smart mobil eller pekplatta till att utfora arbet-
suppgifter och halla kontakten med jobbet. Den stora foran-
dringen ar hur de tjanster som ett foretag eller en verksamhet
erbjuder kommer att paverkas av att (néstan) alla bar en da-
tor med sig var de an ar.

For att ta ett konkret exempel:

Att driva ett kommunalt parkeringsbolag har hittills handlat
om att ha kontrollorer som ser till att betalningsautomaterna
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fungerar och att de som inte betalt avgift far en boter. Men i
Goteborgs kommun utvecklas nu en app som kallas Parker-
ing Goteborg och som kan laddas hem gratis. I den visas var
det finns parkeringsplatser, hur man kor dit, vilken timkost-
naden &r och vilka kort man kan betala med.

— I vissa fall visas dven hur manga lediga platser det finns
dar. Det dr nagot som vi ska utveckla &nnu mer. Vi striavar
alltid efter bra losningar som underlittar for vara kunder,
sager Maria Stenstrom, vd for Goteborgs Stads Parkeringsak-
tiebolag.

Det ar inte bara av omtanke for bilisterma:

— Forskning har visat att en hog andel av biltrafiken i en in-
nerstad beror pé att folk &ker runt och letar efter parkering.
Vi vill bidra till en minskad biltrafik.

I USA finns berakningar som visar att 30 procent av trafiken
i storstddernas centrum bestar av bilar pa jakt efter en park-
eringsplats.

Just inom parkeringstjanster har det utvecklats en uppsjo
av olika appar.”The Parking Meter” ar en digital parkerin-
gsmitare som paminner anviandaren nar tiden héller pa att
ta slut. Med appen kan man notera var man parkerade bilen,
eller ta en bild av det. Dessutom ser den GPS-koordinaterna
dar man parkerade och kan ldanka vidare till Google Maps sa
att man latt kan hitta tillbaka om man parkerar bilen i en
frimmande stad.

Den svenska appen “Jaga Lisa” tar utvecklingen ytterligare
ett steg. Den ar utvecklad av personer med ett anstringt
forhallande till lapplisor, som parkeringsvakter ofta kallas i
Sverige. I appen finns en funktion som gor att en bilist kan
varna andra bilister om de ser en parkeringsvakt. D4 far alla
andra bilister som har samma app och som befinner sig in-
om en omKkrets av 200 meter, ett varningsmeddelande pa sin
telefon.

Kombinera olika funktioner
Allt detta sker genom att enkelt kombinera funktioner som
redan finns pa den smarta mobilen.

Men tekniken stoppar inte dér. Det finns redan system dér
det 4r mojligt att fylla pd pengar i parkeringsautomaten utan
att behova gé ut och betala. Varje parkeringsmaétare har sin
egen mobiltelefon och nummer. Automaten ringer upp din
telefon och frigar om tiden ska forldngas eller inte. Betalnin-
gen sker forstés ocksd genom den smarta mobilen.

Apparna gor det mojligt for foretag och organisationer att
skriddarsy tjanster pd ett sitt som aldrig tidigare varit
mojligt. Samtidigt kan anvandaren i stor grad sjalv bestam-
ma var, nar och hur han eller hon vill ha tjdnsten utférd.

Den tredje IT-revolutionen forandrar ramvillkoren for saval
verksamheten och de anstéllda som for anviandarna. I vissa
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DEN TREDJE VAGEN AV IT-REVOLUTIONEN

fall blir andringen mest kosmetisk, men i andra fall kan hela
verksamheter och yrken forsvinna eller forandras radikalt.
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PALLE ORBZAK VARSLER NY KURS | EUROPAS ARBEJDSMILJGINDSATS

Palle Orbak varsler ny kurs i Europas
arbejdsmiljgindsats

At sikre arbejdstagerne den bedst mulige arbejdsevne. Det ber have topprioritet i arbejdet med
arbejdsmiljg, mener Palle Orbaek, direktor for det danske Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje. Han bakkes op af ti andre europziske arbejdsmiljoforskningschefer

PORTRETT
22.05.2012
TEKST: MARIE PREISLER

Det er pa hgje tid, at de europziske lande og EU aendrer
fokus i arbejdsmiljgindsatsen, sa arbejdsevne bliver negleor-
det. Det vurderer Palle Orbak, der derfor har omlagt forskn-
ingsindsatsen pa det statslige Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje, NFA, som han har stiet i spidsen for de seneste
ni ar.

- Den hidtidige arbejdsmiljgindsats og forskningen i bade
Danmark og resten af Europa har primert handlet om at
undga, at medarbejdere fik fysiske eller psykiske skader. Men
denne klassiske tilgang er for snaver. At sikre alle den bedst
mulige arbejdsevne er et meget bedre udgangspunkt, og det
arbejder vi efter i NFA, siger Palle Orbzk.

Europas befolkning bliver &ldre, og mange forlader arbejds-
markedet for pensionsalderen pa grund af manglende arbe-
jdsevne og darligt helbred. Det scenarie bekymrer béde Palle
@rbak og de gvrige ti europaeiske forskningscenterledere i
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Perosh, et partnerskab for 11 europziske forskningscentre
for arbejdsmilje.

Partnerskabet, som Palle @rbak er tidligere formand for,
papeger i en helt ny felles rapport til EU og de europaiske
lande, at der fortsat er store arbejdsmiljeudfordringer, som
skal lgses. Rapporten peger pi, at muskel- og skeletbesveer
som ondt i ryggen er den storste kilde til sygefraveer pa eu-
ropaiske arbejdspladser. Og at arbejdstagere i hele Europa
frygter for stadig flere psykosociale belastninger i form af
blandt andet stress i takt med, at den globale konkurrence
stiger og arbejdsformer @&ndres.

Mere viden om smerter

Det og den hastigt voksende brug af nanoteknologi i indus-
trien er blandt de udfordringer, der ber prioriteres hgjst fre-
mover, anbefaler de 11 forskningscentre i rapporten “Sus-
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tainable workplaces of the future — European Research Chal-
lenges for occupational safety and health”.

Der er ogsa enighed pa tvers af landegraenserne om, at de
mange store udfordringer kun kan lagses ved at arbejde pa
mange fronter for at sikre arbejdsevne blandt arbejd-
stagerne. Og det gleeder Palle Orbak meget:

- Det er en meget gleedelig udvikling, at der nu bredt i Europa
er ved at brede sig en forstéelse af, at den klassiske tilgang er
ikke nok til at sikre, at feerre forlader arbejdsmarkedet bliver,
sygemeldt og erklaeret uarbejdsdygtige.

Han mener, at der er brug for at vide meget mere om smerter
og det meget komplekse samspil mellem fysiske og sociale &r-
sager til, at nogen eksempelvis mister arbejdsevnen pa grund
af en darlig ryg, mens andre har det godt med at arbejde
trods rygsmerter.

Mental sikkerhedskultur

Ogsé nar det geelder stress er arsagerne komplekse, papeger
Palle Orbek. I hele Europa vokser arbejdstagernes frygt for
at blive stressede. Og det er en helt realistisk frygt, mener
han. Men stress er ikke alene et arbejdsmiljoproblem. Det er
ogsé et generelt samfundsproblem.

- 24-7 samfundet breder sig. S& nar vi siger, at vores arbejde
stresser os mere, vil det ofte afspejle, at den samlede sum af
arbejdsmassige og private stressfaktorer er blevet starre.

Han erkender, at han ogsé selv kan have sveert ved at beslutte
sig for, at "nu ma arbejdsdagen vere slut for i dag” og
derefter hellige sig familielivet hjemme i Malmo. Maske der
er behov for en mental sikkerhedskultur, foreslir han med
et smil. Men ikke kun i speg. Arbejdspladskulturen er
afgarende for bade det psykiske og det fysiske arbejdsmiljg,
herunder for antallet af ulykker.

Uhyggeligt mange ulykker

Palle Orbak ergrer sig over, at bAde Europa som helhed og
Danmark stadig har mange alvorlige ulykker pa arbejdsplad-
sen.

- Statistikkerne er uhyggelige, og sé er det faktiske omfang
endda sterre end tallene viser. Desvarre er det ikke lykkedes
at fa bugt med de alvorlige ulykker. Iser mange unge,
nyansatte og udenlandske medarbejdere kommer til skade.
De far maske mangelfuld instruks eller forstar den ikke og
kommer méske fra et land med en helt anden kultur, siger
Palle Orbek.

Den er gal med sikkerhedskulturen, mener han. I dag finder
alle i vores del af verden det uforsvarligt at kere i bil uden
sikkerhedssele. Det var helt naturligt for 30 ar siden, men
kulturen er skiftet, og samme skift er der brug for, nar det
gelder om at indrette arbejdsplads og arbejdsprocesser, s
ulykkerne ikke opstér.
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Nanoindsats nu

Ogsa nar det gelder brugen af nanoteknologi er der behov
for en radikal og hurtig arbejdsmiljeindsats, mener Palle Or-
bak. Forskningen i nanosikkerhed halter langt efter den in-
dustrielle brug, der tordner derudad, sa der er brug for hur-
tigst muligt at udvikle testmetoder, sa det er muligt at afgere
om et produkt eller produktionsmetode er ufarlig, eller om
der skal stilles krav til handteringen af produktet - bade for
de involverede i produktionen af produkter, der indeholder
nanopartikler, og for slutbrugeren af produkterne.

- Jeg er personligt ikke alarmeret over situationen, for jeg
tror, vi kan né at fa fat i den lange ende, men det kraever han-
dling nu, siger han.

Forbrugerorganisationer har udtrykt alvorlig bekymring og
kreever meerkning, sd den enkelte forbruger far et frit valg
i forhold til, om de vil kebe produkter, der indeholder
nanopartikler. Om den losning er god, vil han lade politik-
erne om at forholde sig til. Men maerkning lgser ikke alle
problemer, vurderer Palle @rbak. For kun nogle anvendelser
af nanomaterialer er problematiske, og det skal den enkelte
forbruger sé selv finde ud af, hvilket er umuligt.

Heldigvis er der globalt fokus pa nanosikkerhed. Eksperter
fra over 30 lande har lige veret pa besgg hos NFA, der huser
et nyt Dansk Center for Nanosikkerhed skal de kommende
tre ar forske i bedre risikovurdering af nanopartikler. Centret
teeller forskere fra fem danske forskningsinstitutioner under
ledelse af en professor Ulla Vogel, pa Det Nationale Forskn-
ingscenter for Arbejdsmilje.

Optimist om fremtiden

Den danske regering er blevet kritiseret for ikke at navne
arbejdsmilje med et ord i sin gkonomiske 2020-plan. Men
Palle @rbak er fortrgstningsfuld, for hvis regeringen skal
lykkes med at udvide arbejdsstyrken med 180.000 nye jobs,
som den har varslet, er det et nedvendigt virkemiddel at sikre
et godt arbejdsmiljo med plads ogsé til mennesker, der ikke
har 100 procents arbejdsevne.

Samtidig vedtog Folketinget sidste a&r en plan for arbe-
jdsmiljgindsatsen frem til 2020, der har som malsatning at
nedbringe antallet af muskel- og skelet-overbelastninger og
psykiske overbelastninger med 20 procent. Og den plan er
der stadig bredt politisk flertal bag.

Palle @rback forudser, at muskel- og skeletskader og stress
stadig vil veere store udfordringer om ti &r men forventer, at
der vil vaere flere og bedre tilgaengelige virkemidler i indsat-
sen for at forebygge dem. Det vil heller ikke lykkes at fjerne
alle arbejdsulykker, men der vil veere veesentlig feerre til den
tid, forudser han og forventer samtidig, at nye kemikalier vil
give nye udfordringer.

Mere sundhedsfremme pa jobbet
Til gengeeld tror han pa et stort gennembrud, nar det handler
om arbejdstagernes generelle sundhedstidstand. Arbejds-
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markedets parter vil tage stadig storre ansvar for at sikre, at
medarbejderne fir en god sevn, spiser sundt og far motion
m.m. Og mens generelle sundhedskampagner isar har appel
blandt de hgjtuddannede, kan indsatser pa arbejdspladsen
né en bredere kreds, forudser han.

Men han opfordrer samtidig til at udvise stor omtanke.

- Sundhedsfremme pé jobbet er en naturlig forleengelse af
arbejdsmiljgindsatsen og gavner arbejdsevnen, men det skal
ske p& en méade, der ikke kraenker den enkeltes frie valg af
livsstil. Og der skal veere evidens for, at det virker og er
sikkert. At méle medarbejdernes blodtryk ger ikke i sig selv
nogen mere sunde.

En svensk dansker

Svenskerne var hurtigere end danskerne til at indse ned-
vendigheden af et globalt perspektiv pa arbejdsmilje-
forskningen, men danskerne er kommet efter det, vurderer
Palle @rbeek. Og sammenligningen hviler pé en stor personlig
erfaring.

Han er fodt, opvokset og leegeuddannet i Danmark, men efter
endt laegeeksamen var det lettere at fi job pa den anden side
af Sundet, hvor han derfor flyttede over og blev ansat pa Uni-
versitetssjukhuset i Lund og specialiserede sig i arbejdsmiljo
og arbejdsmedicin. Og selvom han de seneste &r har haft ar-
bejdssted pd NFA’s hovedsade pa @sterbro i Kebenhavn, bor
han stadig i Sverige med sin svenske hustru, mens parrets
voksne datter er flyttet til Kabenhavn. Det betydelige svenske
isleet har ligefrem sat sig i sproget: Han taler et formfuldendt
dansk men med en lille men tydelig svensk accent.

WWW.ARBEIDSLIVINORDEN.ORG
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Ny dansk ligestillingsmodel uden kvindekvoter

Den danske regering vil forpligte virksomheder til arbejde pa at fa flere kvinder i ledelser og

bestyrelser men uden kvindekvoter.

NYHET
22.05.2012
TEKST: MARIE PREISLER

Mens EU-kommissionen overvejer kgnskvoter i selskabs-
bestyrelser, skrider den danske regering nu til handling med
en ny model, der uden brug af kvoter kraever en indsats for
mere ligestilling i toppen af bade offentlige og private virk-
somheder.

Modellen forpligter de 1.100 sterste danske virksomheder
til at fastsaette maéltal for bestyrelsens andel af det under-
repraesenterede kon — typisk kvinderne - og at have en politik
for generelt at gge andelen af kvinder pa alle virksomhed-
ernes ledelsesniveauer. Virksomhederne skal i deres arsrap-
porter ogsa redeggre for, hvor lang de er néet, og det kan
udlgse bgde at undlade at rapportere.

- Kvinder udger en vaesentlig og kvalificeret andel af samfun-
dets ressourcer. Det skal virksomhederne blive bedre til at
udnytte. Og samfundet skal hoste gevinsten af, at alle talenter
bliver bragt i spil, sagde ligestillings- og kirkeminister Manu
Sareen, da han prasenterede den nye politik sammen med
erhvervs- og veekstminister Ole Sohn.

Model uden kvoter

Modellen, som regeringen har debt "Den danske model”, lad-
er det vaere op til den enkelte virksomhed selv at velge am-
bitionsniveau for maéltal og ligestillingspolitik. Der er ingen
kvotekrav som i Norge. To af de tre regeringspartier, So-
cialdemokraterne og SF, har ellers tidligere talt for kvin-
dekvoter, men regeringen er ndet frem til, at det er langt
bedre, at virksomhederne selv opstiller méltal, der er afpas-
set hver enkelt virksomheds situation og brancheforhold,
fastslar erhvervs- og veekstminister Ole Sohn fra partiet SF.

Blandt private virksomheder forpligtes kun de storste af de
kommende lovendringer, mens alle statslige selskaber
uanset storrelse opstille méltal og udarbejde en politik for
at f4 flere kvinder i ledelsen. Det er en markant stramning
i forhold til hidtil, hvor statslige virksomheder kun veret
forpligtet til at arbejde for en ligelig kensmaessig sammen-
seetning — og i mange tilfzelde kun i vidt muligt omfang.
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- Det er ret og rimeligt, at det offentlige gar forrest, nar vi
stiller sa klare krav til de private virksomheder, siger Manu
Sareen.

Positiv reaktion i erhvervslivet

Regeringen stiller ikke konkrete krav til kommuner og re-
gioner men opfordrer til at udarbejde falles retningslinjer
for at fremme kvinder i ledelsen pé regionalt og kommunalt
plan.

Dansk Industris brancheorganisation DI bakker op om
ligestillingsmodellen og glader sig over, at regeringen har
opgivet tanken om kvoter. Der er dog ét punkt i modellen,
DI ikke bakker op om: At virksomhederne risikerer en bade
pa 5000 til 10.000 kroner, hvis de ikke oplyser om deres
ligestillingspolitik i &rsrapporten.

Danske kvinder er nogle af verdens bedst uddannede, men
de seneste ar er andelen af kvindelige bestyrelsesmedlemmer
kun steget med fa procentpoint.
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Danskerne skal spaende livremmen ind

Der er brug for sgkonomisk madehold og aget arbejdstid, fastslar den danske regerings laenge
ventede 2020-plan, der er startskud til forhandling om en raekke reformer.

NYHET
22.05.2012
TEKST: MARIE PREISLER

Danskerne skal arbejde laengere for at lykkes med at nye ar-
bejdspladser og sikre balance i statsbudgettet i 2020. Det
fastslar den gkonomiske 2020-plan, som den danske
regering nu har lagt frem. Planen er regeringens oplag forud
for forhandlingerne om regeringens omfattende reformpro-
gram, der blandt andet omfatter reformer af kontanthjelp,
fleksjob, fartidspension, skat og trepartsforhandlinger
mellem regeringen og arbejdsmarkedets parter.

Forhandlingerne er i gang pa en rackke omréder, men endnu
er intet vedtaget, og regeringens 2020-plan er en slags
overordnet masterplan for den gkonomiske udvikling de
kommende otte ar og dermed ogsé, hvad de enkelte reformer
ma koste eller skal indbringe.

180.000 nye arbejdspladser

2020-planens vigtigste mél er at skabe nye arbejdspladser, sa
de danskere, der i dag er arbejdslese, fremover kan bidrage
til feelleskassen. I alt vil regeringen skabe 180.000 arbejd-
spladser. Heraf skal reformer bidrage med et lgft pd 60.000
personer, 40.000 kommer fra allerede gennemforte refor-
mer, og 80.000 arbejdspladser skabes ved genopretning af
konjunkturerne, tror regeringen.

Regeringen vil desuden fastholde de seneste irs tendens til
leengere gennemsnitlig arbejdstid, og den varslede skattere-
form skal, ifelge 2020-planen, markant senke skatten pa ar-
bejdsindkomst og indbringe to mia. kr. til statskassen.

Ros fra mange sider

Ifolge planen mé den offentlige vaekst hgjst vaere pa 0,8 pro-
cent om &ret, og 2020-planen roses derfor som gkonomisk
ansvarlig af bade erhvervslivet og den borgerlige opposition,
der mener, at planen pa en reekke punkter er en kopi af dens
politikker. Fagbevaegelsen gleeder sig blandt andet over, at
regeringen vil skabe flere studiepladser p& universiteterne
men efterlyser mere fokus pa den evrige uddannelsespolitik.

Statsminister Helle Thorning-Schmidt leegger ikke skjul pa,
at det bliver sin sag at skabe 180.000 flere job. Men det kan
og skal nés, fastslog hun, da hun lagde planen frem:
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- Det er ogsa regeringens mal, at vi frem til 2020 skal age
vores samlede arbejdsindsats svarende til, at 180.000 flere er
ijob i Danmark frem mod 2020. Som I nok kan here, sé er
det et ambitigst mal, men det er ogsé et mél, som vi kan n4,
hvis vi tager ansvar for det nu.

16



AR NORDENS MOTSTAND MOT MINIMILONER OSOLIDARISKT?

Ar Nordens motstand mot minimiloner

osolidariskt?

Lagstadgad minimilon — ska vi ha det? Absolut inte, menar de fackliga organisationerna i
Norden, och arbetsgivarorganisationerna haller i allmédnhet med. Men ute i Europa har man

svart att forstd deras installning.

NYHET
22.05.2012

TEXT: KERSTIN AHLBERG, REDAKTOR EU & ARBETSRATT

Dar foresprékar allt fler att ndgon form av gemensamma re-
gler om minimilon ska inféras i hela EU, och nordbornas
motstdnd uppfattas som osolidariskt och sjalvtillrackligt, en-
ligt en farsk rapport fran forskningsinstitutet Fafo.

Inget av de nordiska landerna har lagstadgad minimilon. Har
regleras 1oner, inklusive minimiloner, uteslutande genom
kollektivavtal. I Finland, Island och Norge finns dessutom
system for allméngiltigforklaring som innebdr att kollekti-
vavtalens minimiléner kan bli bindande for alla arbetsgivare
ien bransch.

Bland 6vriga EU-linder dr det bara Italien, Tyskland och
Osterrike som inte har nigra lagstadgade minimiloner. Men
trots att de flesta lander alltsd redan har sidana, finns det
en allt starkare opinion béde inom Europaparlamentet och
den Europeiska Fackliga Samorganisationen (EFS) som fore-
sprékar att EU ska infora regler om en minimilén pa 50 — 60
procent av genomsnittslonen i varje land. Bakgrunden ar den
okade fattigdom som kommit i finanskrisens spér, att kollek-
tivavtalens betydelse minskar i flera lander och den okade
risk for 1aglonekonkurrens och social dumpning som foljer av
den 6kande arbetsmobiliteten fran ost till vast.

Fackforeningarna i Norden hor inte till dem. De vill inte att
staten lagger sig i l16nerna 6ver huvud taget, och &nnu mindre
vill de ha EU-regler pd omradet. Men for att fi ett faktaun-
derlag for vidare diskussioner har landsorganisationerna i
Danmark, Norge och Sverige, finska SAK och islaindska ASI
gett en grupp forskare vid Fafo i uppdrag att ta fram en 6ver-
sikt 6ver hur minimilonesystemen ser ut och fungerar i ett
antal ldnder och analysera vilka férhéllanden i de nordiska
ldnderna som kan minska behovet av en lagstadgad minim-
ilon.

Forskarna, Line Eldring och Kristin Alsos, konstaterar att
det sdrskilt ar i ldnder dar fackforeningarna ar svaga — och
kraftigt forsvagade jamfort med for nagra ar sedan — som
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dessa stoder inforandet av lagstadgad minimilon. Tyskland,
Storbritannien och Irland &r klara exempel. Dar har organ-
isationerna i stort sett gett upp ambitionen att anvinda
kollektivavtalen som instrument for att frimja lonepolitiska
mélsidttningar. Men om minimilon infors i lander dar kollek-
tivavtalen har hog tackningsgrad kan det framstd som en ut-
maning mot systemet.

De konstaterar ocksé att det finns lite forskning om vilken in-
verkan lagstadgad minimilon har f6r organisationsgrad och
kollektivavtalstickning. En hypotes &ar att den kan ha den
positiva effekten att den for samman parterna for att
forhandla om minimilonens storlek. Den tanken dr mindre
aktuell i lander som redan har utvecklade partsrelationer,
som i Norden. Har handlar diskussionen mer om ifall minim-
ilonen skulle komplettera eller konkurrera med kollektivav-
talen.

Forskarna ser flera forklaringar till den nordiska skepsisen.
For det forsta skulle lagstadgad minimilon innebéra ett stort
avsteg fran principen om parternas autonomi och avtalsfri-
het som ar mycket stark i Norden. For det andra har kollek-
tivavtalen en stark “smittoeffekt” pa l6nerna dven pa omra-
den som formellt inte ar tickta av dessa. Men med lagstadgad
minimilon skulle det bli acceptabelt att relatera till denna i
stillet for till kollektivavtalens minimiloner, vilket i lingden
skulle leda till en stark press pa kollektivavtalen. For det
tredje fruktar parterna att motiven for att organisera sig kan
forsvagas pé bade arbetsgivar- och arbetstagarsidan. P4 sa
satt skulle hela grunden for den nordiska modellen vittra
sonder.

A andra sidan, menar forskarna, skulle det dven i de nordiska
landerna kunna finnas positiva sidor med att etablera ett
rikstdckande golv for 16nerna. Ocksa hér sjunker organisa-
tionsgraden samtidigt som laglonekonkurrensen okar. En
lagstadgad minimilon skulle skydda sirbara grupper pa om-
rdden diar organisationsgraden ar 1lag, och dir reglering
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genom kollektivavtal eller allméngiltigforklaring knappast ar
aktuell. Det kan ocksé motverka framvéxten av nya langlone-
skikt och garantera alla arbetstagare en inkomst som de kan
leva av. Det vore dessutom ett enkel reglering som ar latt att
formedla till arbetstagare och arbetsgivare, vilket ar en fordel
séarskilt med tanke pé utldndska foretag.

Det ir inte troligt att EU-kommissionen skulle foresld eu-
ropeisk lagstiftning om minimilén inom en snar framtid. Den
har hittills avvisat alla sidana idéer med motiveringen att
EU helt enkelt inte har befogenhet att anta sddana regler.
Men diskussionerna i Europaparlamentet och EFS om en eu-
ropeisk minimilonereglering lar fortsatta. Och dar uppfattas
den nordiska instdllningen latt sd att man ar mest uppta-
gen av inhemska forhéllanden och helt enkelt inte har tagit
in hur stort ldgloneproblemet ar i en del lander. I vérsta fall
uppfattas de nordiska organisationerna som osolidariska och
sjalvtillrackliga.

Utmaningen for fackforeningarna i Norden ar foljaktligen
att vara solidariska med fackforeningsrorelsen i andra lan-
der, men samtidigt motverka generella 16sningar som kan
stora kollektivavtalssystemet. Med citat fran en kollega kon-
staterar rapportforfattarna att de nordiska aktorerna har ett
starkt inflytande i de europeiska organisationerna, men att
detta oftare kommer till uttryck i rollen som bromskloss dn
som pédrivare och som de som sitter dagordningen. Men,
menar forskarna, med tanke pa deras starka engagemang
i att hantera problemen med laglonekonkurrens och social
dumpning p&d hemmafronten borde de tvartom ha stor po-
tential att vara aktiva och konstruktiva deltagare i utvecklin-
gen av strategier och en politik som europeisk fackférenin-
gsrorelse kan samlas kring.

WWW.ARBEIDSLIVINORDEN.ORG
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